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湛江计划用水填报系统—用水户操作手册

广州远动信息技术有限公司

地址：广州市越秀区东兴南路五羊邨工业大厦五楼

邮编：510699
印制日期： 版本 1.0

本手册的信息可能在没有通知的情况下更改，请客户访问公司的网址：

www.gzremote.com 获取最新的变动。如果客户发现手册内容与实际有出入时。可咨询

公司客户服务部。

本手册版权归广州远动信息技术有限公司所有，未得到公司的书面许可，不得以任

何形式、任何手段（电子的或机械的）、为任何目的复制或传播本文档的任何部分。

本手册是湛江计划用水填报系统—用水户操作手册的使用说明，本手册中给出的业

务数据均为虚构，不代表任何实际的个人和机构。

公司客户服务电话： 400-002-0080

传真： (020)-62332958

公司主页：www.gzremote.com
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1. 引言

1.1. 目的

此文档用于指导用户如何使用和操作本系统,文档阅读对象为用水户等。

1.2. 项目背景

a. 软件系统名称：湛江计划用水填报系统—用水户操作手册

b. 提出者： 湛江市水务局

开发者：广州远动信息技术有限公司 开发部

c. 应用范围：纳入计划用水的非居民用水户

d. 用户：纳入计划用水非居民用水户

1.3. 术语

术语 定义

2. 运行环境

1. 本系统采用 web方式，需要安装 IE 5.0以上的系统，为了用户更好的使

用，建议安装 IE 10 及以上的系统。服务端操作系统Windows Server平台，

中间层用 Tomcat8.0以上版本；数据库用 sql server 2012

2. 稳定的网络

3. 登录推荐使用“谷歌浏览器”或者其他浏览器打开“兼容模式”进入。

3. 使用说明

3.1. 登录系统

输入计划用水在线填报系统网址：

“https://www.gdremote.com:35290/zjjs/#/login?redirect=%2F”，弹出登录界面
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进入系统登录页面：输入账号和密码，登录系统。

账号为用水户的单位社会统一信用代码，密码默认为：123456

进入系统登录页面：
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3.2. 管网内非居民用水管理

管网内非居民用水管理：分为两个模块“用水户档案”和“计划用水管理”。

1、用水户档案经过初始化，档案已建立，如果档案需要修改。可通过点击

“用水户档案”-“申请变更”进入完善用水户档案。如下图

注：本次 2021 年计划用水填报工作不做档案的完善，直接进行 2021 年度计

划用水的申报。
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2、计划用水管理

选择“计划用水管理”--“新增”，选择年份“2021”--“确定”，如下图：
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进入填报画面，如下图：



用户操作手册 V1.0

广州远动信息技术有限公司 ® 版权所有© 第 2 页 共 9 页



用户操作手册 V1.0

广州远动信息技术有限公司 ® 版权所有© 第 3 页 共 9 页

3、填报完成后，可点击“计划用水管理”查询计划用水填报审批进度。

4、经辖区水行政主管部门审批通过后，将正式下达计划用水量的通知。
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3.3. 用水超计划管理

功能包括“用水量查询”“用水量复核”，如下图所示：
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3.3.1. 用水量查询

点击“用水量查询”，进入水量查询页面；查询查询用水量最新数据；用水量由供水水厂按每两个月抄表数据上传得到；

3.3.2.用水量复核

用水户对实际水量并存在超计划用水有异议的，点击“用水量复核”，选择复核月份，并提交复核相关证明材料，申请水量复核。
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3.4. 超计划水费征收管理

超计划水费征收管理功能包括水费账单查询、水费应交未缴、水费缴纳、基本水价信息表,如下图：
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3.4.1. 水费账单查询

水费账单查询可按条件查询本单缴费情况，包括年计划水量、月度水费等信息；如下图
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3.4.2.水费应缴未缴

水费应缴未缴查询可按条件查询本单缴费信息，并对未缴纳费用通过上传“缴费支付凭证”完成在线处理；如下
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3.4.3.水费缴纳

平台暂未开放平台在线缴费的功能，超计划水费征收方式由上级主管部门确认（缴费账号、以及收费形式），本块提供缴费凭证

上传功能，根据选择账单、缴费金额、缴费时间，并上传缴费的支付凭证，完成缴费记录。

------------------------------------------------- The End ----------------------------------------------------
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